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Familienversich

OM Ergebnisse 2020

DFV Deutsche Familienversicherung AG
FRANKFURT/MAIN [12. November 2020

Das fuhrende InsurTech in Europa



lch mGchte meine Prasentation der 9M Ergebnisse mit einer Frage
beginnen: Was halten Sie von einem Unternehmen mit solchen
Aussichten?

Wachstumsrate Aktienkurs 00 oo ____

/ !
2017 2018 2019 Plan 2020 IPO Aktuell

Profitabilitat Umsatz / Mitarbeiterzahl
——Cftuboet cfj us >=h=*Nitaroeltenapzahl ! U

2018 2019 Plan 2020 Plan 2021
2017 2018 2019 Plan 2020 Plan 2021 Plan 2022



Falls Sie der Auffassung sind, in ein solches Unternehmen zu investieren,
dann tun Sie es bitte, es ist die Deutsche Familienversicherung!

Cftuboetcfjus hf!ljo! Njp/!U Bl ujfolvst!jall__
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——Cftuboet cfj us >=h=*Nitaroeltenapzahl ! U 200
125
101
70
180
o 116 175

FY 2017 FY 2018 FY 2019 Plan FY 2020 Plan FY 2021 Plan FY 2022 FY 2018 FY 2019 Plan FY 2020 Plan FY 2021



Was wir in den ersten 9 Monaten des Jahres 2020 erreicht haben

Unsere Highlights auf einen Blick

+6/7.285

Neuvertrage

4

+ 227 %

Steigerung in Sach-
versicherungen

4

120,3Nj p/ U

Bestandsbeitrage

4

61,2 %

Schadenquote

4

+ 27,1 % +22,3Nj p/ U
Steigerung der neu generierte

gebuchten Bestandsbeitrage
Bruttobeitrage

4

134,6Nj p/ U

Kapitalanlage

4

402 %

Solvenzquote

4



VoeA

A Umsetzung CareFlex

A Umsetzung IT-Outsourcing

A Einstellung von 60 neuen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
A Neuausrichtung Finanzbereich & Kapitalanlage

A Erfolgreiche Kapitalerhthung



Insurtech peer group
stark Im Vergleich

._4



FUhrend im bestehenden Geschatft

Fast immer einen Schritt voraus
Hf cvdi uf! Csvuupcfjus~ hfljo! Njp/!U++

379,4
@ DFV AG @ 0 Neodigital [} Element
@ wefox-Gruppe** [} ottonova [l Lemonade 66.5 41189,5 90,9 103,6
.006 0,03 0,7 10- .1,9 425 6,6 3,6.
8 Root FY 2018 FY 2019
Deutschland USA Deutschland USA
Vertrage pro Mitarbeiter** Hf cvdiuf! Csvuupcfjus ™ hflgsp! Njubscfjufs!jo!
4.099 4.048 4.301 745.163
599.297
421.555
2.500
. 13.472 127.857 . Ogg 288 33809
1 .
13 280
e 28 na © - 2,503 612 1.951 -  —
FY 2018 FY 2019 FY 2018 FY 2019
Deutschland USA Deutschland USA Deutschland USA Deutschland USA

*Die Zahlen basieren auf 6ffentlich zuganglichen Quellen, die als zuverléssig gelten. Die DFV AG hat die Angaben auf Plausibilittaber nicht auf Richtigkeit und
Vollstandigkeit gepruft .

** Onelnsurance gehort zur wefox-Gruppe und hat nur 13 Mitarbeiter. Die Tarife Vertrage pro Mitarbeiter undgebuchte Bruttobeitrage pro Mitarbeiter beriicksichtigen
die Anzahl der Mitarbeiter von wefox, da Onelnsurance zur wefoxGruppe gehért. Die gebuchten Bruttobeitrage und die Anzahl der Vertragebeziehen sich auf
Onelnsurance.



Der erste echte Vergleich mit einem bdrsennotierten InsurTech

OM 2020

G

@ Best?ngs!beliltrjéggl o 120’3
@ g S AG 98
Ergebni

jrge! nII\ISj p/ ! U -4,7

Markt -

kapitalisierung ~300

j ol Njp/!U

161,4
941.313
-7/95,5
~3.160

*ZumWf shmf jdi!efs! Cftuboferdeqg®ij m$ v inEd#ongdehérangdzdgeénljJ o

Bei den angegebenen Zahlen handelt es sich um die Ergebnisseler ersten 9 Monate 2020. Lemonade verdffentlichte seine Zahlen am 11. November.

Sie sind abrufbar unter: https:// s24.q4cdn.com/139015699/files/doc_downloads/2020/11/Q3 -2020-Shareholder-Letter.pdf

B/0
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Highlights 9M 2020
Bestleistungen In einem
herausfordernden Umfeld
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Wachstum zwischen 19 und 27 Prozent

A Kaum COVID19-Belastungen dank starkem Online-Vertrieb
und deutlich mehr Sachgeschaft

A Neugeschaft erreicht planmaRig Bestandsbeitrage in Hohe
von 22,3 Mio. Uih den ersten neun Monaten 2020

A Gebuchte Bruttobeitrage stiegen deutlich um 27,1 % auf
83,5 Mio. U

A Wachstum der Bestandsbeitrage um 18,9 % auf 120,3 Mio. U !



by

Bestandsbeitrage seit 9OM 2019 um 245Nj p/ ! U! hf t v

Hervorragendes Neugeschaft trotz COVID-19

Cftuboetcfjus~ hfljo! Njp/!U Neugeschatft in Vertragen

100.034
120,3

101
70.539

67.285

55.227

31.12.2018 30.09.2019 31.12.2019 30.09.2020 FY 2018 9M 2019 FY 2019 9M 2020




Starker Online-Vertrieb trotzt COVID-19

Enormer Erfolg dank skalierbarem Vertriebes

Neugeschatft (Vertrage) nach Produkt 9M 2020

1.134 778 589 456
2.295 183

&

5.005

159

Neu- 34.170
5 653 vertrage
B Zahnzusatzversicherung m Tierkrankenversicherung
W Stationére Zusatzversicherung m Haftpflichtversicherung
m Krankentagegeld m Auslandsreiseversicherung
B Pflegezusatzversicherung = Unfallversicherung
Tierhalterhaftpflicht B Hausratversicherung
m Kombi Sach ® Ambulante Zusatzversicherung

Rechtsschutzversicherung

Neugeschaft (Vertradge) nach Vertriebskanal 9M 2020

Py + 13,7 %)
67.285
o Neu- Steigerung des
vertrage Online-Vertriebs
Im Vergleich
o zu 9M 2019

86,9%

= Google, Bing, DRTV, Direkt
= Makler
= Kooperationen



Anstieg der gebuchten Bruttobeitrage um 27,1 Prozent in 9M 2020

Wir halten, was wir versprechen

Hf cvdi uf! Csvuupcfjus~ ~hfljol! Njp/!U Of vhftdi “gu!jo! Wsus~hfo-!Cfjus~hf!ljo!Njp/!U

@Total mKrankenzusatz ISach @lVertrage W Beitrag
100.034
90,9 85 )
66,5 62 70.539
55.227 29.9
17.6 22,8 22,3
] [
FY 2018 FY 2019 9M 2019 9M 2020 FY 2018 FY 2019 9M 2019 9M 2020
Schadenquote in % Combined Ratio in %
DFV
60,5 61,2 61,2 Zielkorridor 102,6 105,7 DEV
Zielkorridor

90 %- 110 %

- l I I I

FY 2018 FY 2019 9M 2019 9M 2020 FY 2018 FY 2019 9M 2019 9M 2020




Weltere Finanzkennzahlen

Wir halten, was wir versprechen

Solvenzquote in % Lbgjubmbombhf!jo! Njp/!U
469 119,6 1225
402
90,1
248 264

DFV

Zielkorridor

180 %- 220 %

FY 2018 9M 2019 FY2019 9M 2020 FY 2018 9M 2019 FY 2019 9M 2020

Anzahl der Mitarbeiter Qf st pobmbvthbcfol!jo! Njp/!U
/166 9,1 9,4
8,25
122
116 I :

FY 2018 9M 2019 FY 2019 9M 2020 FY 2018 9M 2019 FY 2019 9M 2020




Wir investieren in unser Wachstum und sind im Kerngeschatft profitabel

Versicherungstechnisches Ergebnis nach HGB

Beitréige M 2020 Verhéltnis Bestandsbeitrage zu Vertriebsausgaben (Plan)

2:1 3:1 5:1
Gebuchte Bruttobeitrage ul@ 94/ 3

Aufwendungen fur Versicherungsfalle
(inkls. Schadenregulierungskosten)

U45.995.132
125

Versicherungstechnisches Ergebnis | U! 48/ 3
75
Kosten
(ohne Schadenregulierung, U417.299.457 20 30 30
ohne Vertriebskosten) - - -

Versicherungstechnisches Ergebnis II
FY 2019 FY 2020 Plan FY 2021

@Cftuboetcfjus @WfgwdNjet/BWt hbcfol!jo

Vertriebsausgaben U-26.827.030

Versicherungstechnisches Ergebnis Il U6.841.102 Erreichen der Gewinnzone

Kapitalaniage (Kosten) U+49.036 ADb einem Verhaltnis von 4 : 1 kann von einer

Versicherung erwartet werden, dass sie
profitabel ist.

Versicherungstechnisches Ergebnis IV U-6.890.138

*ohne Realisierung von Kapitalertragen



Kapitalanlage
IN einem
herausfordernden Umfeld

._4



Ein Wort zur Kapitalanlage

A Die Deutsche Familienversicherung verwaltet ein Vermdgen vonrund2 5 1 | N.jDjesges téilt sich in
Freies Vermogen und Sicherungsvermdgen.

A Wahrend sich das Freie Vermdgen aus dem Eigenkapital des Unternehmens und seinerwirtschaftlichen
Uberschusse speist, wird das Sicherungsvermogen durch Riickstellungen aus Beitragen der
Krankenversicherungen gebildet, die nach Art der Lebensversicherung kalkuliert sind.

Beitragsrickstellungen
fur Versicherungen nach
Art der Leben

Freies Vermdgen:
. ) - | i Siche: 0 5
Eigenkapital und - 8N Sa N

Uberschiisse

<€




Kapitalanlage starker auf Renditeerwirtschaftung ausgerichtet

Beispiel: CareFlex

A Alle Versicherungen nach Art der Lebensversicherungenthalten einen
einkalkulierten Rechnungszins . Dieser betragt bei der Deutschen -
- . . . . @ Beitrag
Familienversicherung im Durchschnitt 1,85 % Insgesamt muss die
Deutsche Familienversicherung im Sicherungsvermdgen einen
Aktuariellen Unternehmenszins (AUZ) von 2 %erwirtschaften . [
Sicherungsvermagen
Assetklasse Solvency IlI-Stress
7 .. . T . .. . Staatsanleihen 0 %
A Daflr stehen verschiedene Anlagemaoglichkeiten zur Verfiigung, in Aktien 39 %
. . : . Immobilien 31 %
deren Bedienung das Unternehmen grundsatzlich frei ist, aber das Unternehmensanieihen
anlagespezifische Risiko mit Solvenzkapital unterlegen muss. ’QBB E(‘jﬁ
BB 12 %
B 16 %
CCC 20 %
NR 32 %
Sicherungsvermogen Freies Vermdgen

-

A Aufgrund der erforderlichen Erwirtschaftung eines AUZ von
2 % ist das Sicherungsvermogen aggressiver auf
Renditeerwirtschaftung eingestellt .

1,6 %

B Unternehmensanleihen
B Aktien
Immobilien

¥ Forderungen/Kasse
Staatsanleihen




Neuausrichtung Finanzbereich

Zum 01.01.2020 ubernahm Dr. Knoll zusatzlich das Ressort des CFO

A Neues Berichtswesen eingefiihrt

, CFO

A Restrukturierung der Kapitalanlage

A Besetzung offener Schliisselpositionen : @% URCF €)  Finanzplanung
A CFO

A URCF &Q Kapitalanlage @2% Rechnungswesen

A Leiter Kapitalanlage
A Leiter Finanztechnologie Q Finanztechnologie

A Durchfiihrung einer Kapitalerhéhung



Erfolgreiche Kapitalerhohung und IR-Arbeit

Trotz schwierigem Marktumfeld

Aktionarsstruktur pre Kapitalerhhung Aktionarsstruktur post Kapitalerhohung
6,77 %
14,28 %
11,95 % 9
° 2316% 26,09 %
Pesarini 936 % = Freefloat
SK Beteiligungen (Dr. Knoll) Pesarini
A. Vogel SK Beteiligungen (Dr. Knoll)
15,71 % \E/'pt/ N. Vogel A Vogel '
= Freefloat E. + N. Vogel
Ethenea 9,56 % VPV
21,39 %
21,06 %
10,51 %
19,45 %
10,51 %

Q Kapitalerh6hung an einem Tag

Aktuelles Research

Research

Berenberg

Hauck & Aufhauser

MainFirst

FMR

Bankhaus Metzler

Analyst

Herr Gerhard Orgonas
Herr Christian Salis
Herr René Locher
Herr Enid Omerovic

Herr Jochen Schmitt

Datum

06. Nov 2020

02. Nov 2020

15. Okt 2020

13. Aug 2020

12. Okt 2020

Q Keine Gewinnkorrektur trotz COVID-19 Q Erhdhung des Freefloat auf 26,09 %

Empfehlung
Kaufen
Kaufen
Kaufen
Kaufen

Kaufen

Q Csvuupfsm t! 43! Njp/!U

Kursziel
30,000
41-111!C
41-111¢C
41-111¢C
24,200



Ausblick
Das Erreichen einer neuen Dimension




Wachstum, Wachstum, Wachstum

CareFlex Neue Risikotrager Europa

Kranken @



DFV und CareFlex C“\?’

Einzigartig in Deutschland und Europa Chemie
Konsortium

ca. 1.900 ca.5.000 m'v
Betriebe
22-891!1 U
_—
35 %
EIRYEIRIRIEREEEREAE, A Service*

RARRRARERERRRRRRR LN Sene

Firmen

=3 @) €) €) €:

435.000 145.000

tariflich Beschaftigte aulRertariflich Beschaftigte A IT

Y
Wir erwarten 500.000 Vertrage

* Fur die Tatigkeit im Konsortium als Service & IT-Dienstleister erhélt die DFV AG eine zusétzliche Vergutung.



Die Grundung neuer Risikotrager

Unsere Meilensteine zum europaischen Markteintritt

Plan 2021 Unser Zeitplan

AVersicherungsholding
A Stabsstelle

A Schadenregulierung

A Service Europaischer
DEV AT Griindung  Markteintritt
Grundung Einflhrung Lebensversicherer*
r 1 j T | GrUndulng Sachversicherer* AII—In—Filjance— AN
Krankenversicherer* Solution ﬂ@:
(& (= D Y Y s Y R
Vertrieb N Kranken Sach Leben

a& 2020 2021

*Antrag wird in 2020 gestellt.




Ausblick p Fortschreibung des profitablen Wachstums

Plan Ziel Mittelfristiges
2019 2020 2021 Ziel

row
KURCERY 514.104 570.000 1.100.000 2.000.000
Vertrage

101N p/t O >125Nj p/ ! O >200Nj p/t O 5O00Nj p/ 1O

Bestandsbeitrag

EBIT Marge
>10%

-9 bis -11Nj p / ! profitabel




Zusammenfassung




Wir versprechen und wir liefern p
Voll auf Kurs

A Bestétigung der Ziele 2020 trotz COVID 19
A CareFlexp Umsetzung im Plan
A Grundung neuer Risikotrager im Plan

A Europaischer Markteintritt im Plan

27



